Eigenschaften verwalten und
zuweisen

Mit den Eigenschaften in TAIFUN kénnen Sie Adressen kategorisieren und fur bestimmte
Aktionen, z.B. das Versenden eines Serienbriefs filtern.

Was sind Eigenschaften in TAIFUN?

Eigenschaften dienen dazu, Adressen zu filtern, um beispielsweise nur bestimmte Adres-
sen zu drucken oder um an unterschiedliche Kundengruppen jeweils verschiedene Seri-
enbriefe zu versenden.

In diesem Tutorial lernen Sie, wie Sie die in TAIFUN gespeicherten Adressen nach Kategori-
en/Kriterien unterscheiden kénnen. Fir Kategorien/Kriterien missen Sie zunachst die da-
zugehdrigen Eigenschaften in TAIFUN anlegen.

Eigenschaft anlegen - Wie geht das?

Die Eigenschaften bestehen aus einer Eigenschaftsgruppe (z.B. Kunde), Eigenschaften (z.B.
Kundengruppe, Status) sowie Eigenschaftswerten ( wie privat, gewerblich, 6ffentlich) und
werden in TAIFUN als Konstanten wie folgt festgelegt.

1.Wahlen Sie Konstanten | Eigenschaften | Pflegen aus.

Das Fenster Eigenschaften &ffnet sich.

2.Um die Eigenschaften Ubersichtlich sortieren zu kdnnen, legen Sie eine Eigenschafts-
gruppe Uber die Schaltflache (] Neue Gruppe an.

3.Tragen Sie im Bereich Eigenschaftsgruppe im Feld Name Kunden ein und unter Kar-
teikarte den Text Diese Gruppe nur flir Kunden verwenden!.

4 Legen Sie mit der Schaltflache cp Neue Eigenschaft eine Eigenschaft an.

5.Tragen Sie im Bereich Eigenschaft unter Name Kundengruppe ein und unter Kartei-
karte kdnnen Sie beliebige zusatzliche Informationen zur Erlauterung der Eigenschaft
erganzen.

6.Im Bereich Geltungsbereich kdnnen Sie den Geltungsbereich der Eigenschaft festle-
gen. Wahlen Sie Uberall Ja aus, damit die Eigenschaft an allen aufgefGhrten Stellen
angezeigt wird.

7 .Die Eigenschaftswerte legen Sie Uber die Schaltflache [ Neuer Wert fest.

8.Tragen Sie Im Bereich Eigenschaftswert im Feld Wert privat ein und wahlen im Feld
Ausgeblendet Nein aus.

9.Fugen Sie zusatzlich die Werte gewerblich und 6ffentlich zur Eigenschaft Kun-
dengruppe hinzu.
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10.Legen Sie anhand dieser Vorgehensweise weitere Eigenschaftsgruppe (z.B. Werbe-
maBnahmen), Eigenschaften (z.B. Status) und dazugehdrige Eigenschaftswerte an.
11.Wahlen Sie [ Speichern.

Eigenschaften — O

Konstanten

+ B3 Kunde Eigenschaft

“ '_1] Kundengruppe Name Kundengruppe
[ privat Karteikarte
[ gewerblich
[ offentlich

~ Cp Staus
(M regelmaBig
(Y einmalig
[ veraltet

v 5 Werbemallnahmen

~ Ch Weihnachtsgeschenke
(™ Blumen
[ Pralinen

(9 Kalender Geltungsbereich
Adressen Ja

Ansprechpartner  |a
Verkaufsbhelege Ja

Einkaufsbelege Ja
Projekte Ja
Wartungsvertrage |Ja
Wartungsanlagen |a

(3 Neue Gruppe CD Neue Eigenschaft [ NeuerWert [ Loschen Speichern X SchlieRen

Folgende Eigenschaften haben Sie beispielsweise angelegt.

Eigenschaften einer Adresse zuweisen

Die angelegten Eigenschaften werden den hinterlegten Adressen der Kunden und/oder
Lieferanten zugewiesen.

1.0ffnen Sie eine Adresse im Bearbeitungsmodus.

2.Wahlen Sie die Registerkarte [Eigenschaften]. Die angelegten Eigenschaften werden
angezeigt.

3.Wahlen Sie Uber die Auswahlliste einen definierten Wert aus, z.B. im Bereich Kunden
die Kundengruppe gewerblich.

Der aktuellen Adresse wird dieser Wert zugewiesen.
4 Weisen Sie in verschiedenen Adressen die gewlinschten Eigenschaften zu.

Eigenschaften, die nicht zutreffen, werden nicht ausgewahlt.
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001- Adresse dandern — O
Kunden-Info Dokumente  Kommunikation
Drucken Wartung Sonstiges

Matchcode SCHIRMER Kunde Ja
Debitor 10003 Lieferant Nein
Kreditor Verkntipft Nein
Kunde WerbemaRnahmen
Kundengruppe gewerblich W Weihnachtsgesc... Kalender W
Staus regelmalig G

-
Verkntpfungen | Bild | Wichtige Informationen [l Huay EY T P

Staus Speichern X Abbruch

Zugewiesene Eigenschaften einer Adresse.

Eigenschaften sinnvoll verwenden

Die zugeordneten Eigenschaften kénnen auf unterschiedliche Weise genutzten werden.
Folgende Beispiele kbnnen Sie ausprobieren.

Beispiel: Interne Telefonliste ausdrucken

Wenn Sie den Lieferanten die entsprechenden Eigenschaften zugeordnet haben, kbnnen
Sie wie folgt eine interne Telefonliste ausdrucken, die alle Lieferanten beinhaltet, die sowohl
schnell liefern als auch glinstige Preise anbieten.

1.Wahlen Sie Stammdaten | Adressen | Drucken | Kunden.
2.Wahlen Sie den Report 1211-STAMMDATEN und ./ Ok.

Das Fenster Report 6ffnet sich.
3.Filtern Sie die Eigenschaften auf der Registerkarte [Auswabhl] Uber die Bereiche Eigen-
schaften einschlieBen und Eigenschaften ausschlieBen.
4.Wahlen Sie im Bereich Eigenschaften einschlieBen die Schaltflache =+ Hinzufiigen.
5.Wahlen Sie im Feld Kundengruppe die Option privat.
6.Wahlen Sie .~ Ok.
7.Wahlen Sie .~ Starten, um die entsprechenden Lieferanten auszugeben.
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Sortierung

Kunde-Matchcode
Kunde-StralRe

Kunde-Ort

Kunde-PLZ

Kunde-Land

Alternative Kundennummer

Eigenschaften einschlieRen

Kundengruppe = privat

= Hinzufagen

m
Auswahl filter | Verkauferfilter

Bereich

Von

Bis

Datum

Von B

Bis B

Eigenschaften ausschlielRen &

= Hinzuftigen

~/ Starten X Abbruch

Nach Eigenschaften filtern

Beispiel: Verschiedene Serienbriefe versenden

Wenn Sie den Kunden die entsprechenden Eigenschaften zugeordnet haben, kénnen Sie
wie folgt unterschiedliche Briefe an verschiedene Kunden versenden. Im Beispiel versen-
den Sie einen Serienbrief an alle Privatkunden, die nicht den Status veraltet haben, die
Uber die Gelben Seiten oder die Zeitung zu ihnen gefunden haben und als Weihnachtsge-
schenk Pralinen bekommen sollen.

1.0ffnen Sie das Modul Briefe unter Module | Briefe.

2.Wahlen Sie (2 Neu und verfassen einen kurzen Brief.

3.Wahlen Sie Drucken | Serienbrief aus.

4. Wahlen Sie im Bereich Eigenschaften einschlieBen die Schaltflache =+ Hinzufiigen aus.
5.Wahlen Sie Kundengruppe privat, Weihnachtsgeschenk Pralinen.

S
N~ Beachten Sie: Alle ausgewahlten Eigenschaften werden mit einem logischen

UND verknUpft.
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Eigenschaften einschlieBen

Bitte wahlen Sie die Eigenschaften, welche von der Selektion eingeschlossen
werden sollen. Alle von Ihnen gewahlten Eigenschaften mussen erfullt sein, damit
ein Datensatz eingeschlossen wird.

Kunde WerbemaRnahmen
Kundengruppe privat v Weihnachtsgesc... Pralinen v
Staus A4

Kundengruppe v/ Ok X Abbruch

Folgende Eigenschaften sind mit einer logischen UND -Verknulpfung verknupft.
6.Wahlen Sie .~ Ok.
7.Wahlen Sie erneut =+ Hinzufiigen, um ein weiteres Einschlusskriterium hinzuzufligen.

S
N~ Beachten Sie: Damit haben Sie zwei Einschlusskriterien erstellt, die mit einem
logischen ODER verknUpft sind.

8.Sie mussen die Adressen mit dem Status veraltet ausschlieBen. Wahlen Sie im Be-
reich Eigenschaften ausschlieBen den Status veraltet aus.
9.Wahlen Sie [ Speichern, wenn Sie diese Einstellungen ofter bendtigen.
10.Wahlen Sie .~ Starten.

Fur alle Adressen, auf welche die gewahlten Eigenschaften zutreffen, wird ein Brief erstellt,
den Sie drucken oder als PDF abspeichern kénnen.

Jetzt sind Sie dran

Erstellen Sie in TAIFUN ihre eigenen Eigenschaften, um ihre Kunden und Lieferanten nach
inren eigenen Kriterien zu kategorisieren, zu sortieren oder zu filtern. Zusatzlich zu diesem
Tutorial finden Sie auch in der TAIFUN-Hilfe weitere Informationen zu den Eigenschaften.
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